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EDICIÓN FECHA MODIFICACIONES 

0 30-09-2010 Versión Original 

1 20-01-2014 Se incluye el alcance y el compromiso de cumplir con los requisitos 

que la organización suscriba. 

2 11-06-2018  Se incluye el compromiso explícito con el medio ambiente. 
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DESARROLLO 

 
 

 
La Alta Dirección de GESNAER CONSULTING SLNE, consciente del compromiso que contrae 

con sus clientes, establece como objetivo prioritario la satisfacción de sus necesidades y 

expectativas. Además teniendo en cuenta que sus actividades pueden tener un impacto en el 

Medio Ambiente y teniendo una responsabilidad social en la protección del mismo,  define la 

política que rige los aspectos implicados en los servicios de ingeniería y consultoría 

especializada en el ámbito aeroportuario y aeronáutico que presta GESNAER CONSULTING 

SLNE. Esta política estipula los siguientes compromisos de acción: 

 

 
 

   Desarrollar e implantar un Sistema Integrado de Gestión de Calidad y Medioambiente 

basado en las Normas ISO 9001 e ISO 14001. 

 Todas las actuaciones desarrolladas por Gesnaer Consulting SLNE deben estar 

orientadas a la satisfacción de las necesidades y expectativas de los clientes y a la 

protección del Medio Ambiente. 

  Velar por el cumplimiento de los requisitos de la legislación y reglamentación 

ambiental aplicable y de otros requisitos que Gesnaer Consulting SLNE suscriba 

relacionados con sus aspectos ambientales. 

 Desarrollar un Sistema Integrado de Gestión de la Calidad y Medioambiente 

estructurado y documentado, que permita conseguir los objetivos y metas fijados y su 

revisión periódica, implicándose en una mejora continua. 

   Revisar periódicamente la Política de Calidad y Medioambiente con el fin de adecuarse 

a las nuevas exigencias del entorno y evaluar su eficacia para cumplir con el objetivo de 

satisfacción del cliente y así establecer las medidas de mejora oportunas para asegurar 

su continua adecuación a las necesidades. 

   Comunicar la Política de Calidad y Medioambiente a todos los empleados. 
 

   Prevenir la contaminación medioambiental originada por la actividad de Gesnaer 
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Consulting S.L.N.E. y estudiar y promover todas las medidas a su alcance para minimizar 

los impactos generados. 

   Lograr la motivación y el compromiso de cumplir con los requisitos y de mejorar la 

eficacia del Sistema Integrado de Gestión de la Calidad y Medioambiente. 

   Tender hacia un sistema de gestión orientado hacia los procesos y procedimientos. 
 

Los servicios prestados por Gesnaer Consulting SLNE deben ser gestionados como 

procesos, de forma que se asegure un mayor control sobre su eficacia y eficiencia. 

   Proteger el medio ambiente, incluida la prevención de la contaminación, el uso 

sostenible de los recursos y la mitigación y adaptación al cambio climático.  

   Fomentar el trabajo en equipo. 

 

 
 
 
 
 
 

Madrid, a 11 de Junio de 2018 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

D. Juan Manuel Pérez y Gil de la Serna 
 

Director General de GESNAER CONSULTING S.L.N.E. 


